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Griine Personalarbeit in Aktion

1. HERAUSFORDERUNG UMWELTSCHUTZ UND NACHHALTIGKEIT

Der Druck auf die Unternehmen, bei der Erstellung von Gltern und Dienstleistungen die
Umwelt méglichst wenig zu belasten, hat in den letzten Jahren stark zugenommen. Ge-
fordert werden vor allem die Vermeidung von Luftverschmutzung, die Reduzierung von
Abfall und Abwasser, die Einsparung von Energie und andere Ressourcen. In einem en-
gen Zusammenhang damit steht der Gesundheitsschutz.

Noch einen Schritt weiter geht die Forderung nach Nachhaltigkeit. Danach sind aktuelle
Bedirfnisse so zu befriedigen, dass kinftige Generationen nicht beeintrachtigt werden.
Die 6kologische Nachhaltigkeit bezieht sich lediglich auf einen schmalen Ausschnitt der
Nachhaltigkeit, die auch die 6konomische und soziale Nachhaltigkeit umfasst.

Die Unternehmen im Wettbewerb miuissen sich diesen Herausforderungen stellen. Die Fra-
ge, was das betriebliche Personalmanagement zur Problemlésung beitragen kénnte, wird
in der anglo-amerikanischen Fachliteratur unter der Bezeichnung ,Green Resource Ma-
nagement" (=Grline Personalarbeit") ausgiebig diskutiert.

2. ,GRUNE PERSONALARBEIT" ALS PROBLEMLOSUNG

,Grine Personalarbeit™ ist definiert als die Personalpolitik eines Unternehmens, die da-
rauf gerichtet ist, umweltfreundliches und nachhaltiges Verhalten der MitarbeiterInnen
gemaB den Zielen des Unternehmens zu férdern, um auf diese Weise den angestrebten
Beitrag zum Umweltschutz und zur Nachhaltigkeit erbringen zu kdnnen. Damit wird der
~Grunen Personalarbeit™ eine zentrale Rolle im Grinen Management zugedacht.

Drei Fragen sind vordringlich zu beantworten:
e wer sind die Treiber der ,Grinen Personalarbeit™?;
e was sind die Inhalte der ,Grinen Personalarbeit™?;

e wie kann man die Resultate der Grinen Personalarbeit™ messen?

Mehr: Ackermann, K.-F., Exploring Green Human Resource Management, in: Human Re-
source Management 6 (119), pp. 21-39

ISPA consult bietet an, die Einfiuhrung ,Griner Personalarbeit® durch MAB mit einem
Standardfragebogen zu unterstiitzen, der durch spezielle Fragen zum neuen Themenfeld
~Umweltschutz und Nachhaltigkeit" erweitert worden ist.
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3. DAS KONZEPT DER ,,GRUNEN PERSONALARBEIT" IN STICHWORTEN

(1) Treiber: Arbeitgeber, MitarbeiterInnen, Kunden, Gastgeber (Ranking aus Sicht befragter Ar-
beitnehmer).

(2) Inhalte: o Grine Richtlinien/Grundsatze verankert in der Personalstrategie des Unterneh-

mens;

e ,Grlnes Personalmarketing™: Praferenz flir Bewerber mit Umweltschutz- und
Nachhaltigkeits-Interessen;

® ,Grine Personalentwicklung™: Interessenweckung und Qualifizierung fir umwelt-
schutz- und nachhaltigkeitsbewusstes Verhalten;

e ,Grlines Involvement": Beteiligung an MaBnahmen zum Umweltschutz und zur
Nachhaltigkeitsférderung;

® ,GrlUne Leistungsbeurteilung und ,Grine Zielvereinbarung®: Bertcksichtigung
von Umweltschutz und Nachhaltigkeit in Leistungsbeurteilungs— und Zielverein-
barungsgesprachen mit Fihrungskraften;

e _Grline Vergltungspolitik™: Finanzielle Anreize fir umweltschutz- und nachhal-
tigkeitskonformes Verhalten.
(3) Resultat: Messung der wahrgenommenen Nachhaltigkeit durch
® Okologischen Nachhaltigkeitsindex;

e okonomischen Nachhaltigkeitsindex;

® sozialen Nachhaltigkeitsindex.

4. VORTEILHAFTIGKEIT ,,GRUNE PERSONALARBEIT" FUR UNTERNEHMEN

Empirische Forschungsergebnisse bestatigen u.a. die nachstehenden Vorteile:
e verstarkte und erhdhte Bindung der MitarbeiterInnen an das Unternehmen;
e positiveres Firmenimage in der Offentlichkeit;

® mehr und besser qualifizierte BewerberInnen vom Arbeitsmarkt;

® Produktivitats— und Nachhaltigkeitszuwachs;

® sonstige Vorteile

Diese und andere Anzeichen weisen daraufhin, dass es gute betriebswirtschaftliche Grinde gibt,
»Grine Personalarbeit" einzufihren. Richtig angewendet sollte sich ,Griine Personalarbeit™ aus-
zahlen.
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