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Abstract

~Mitarbeiterbefragung im digitalen Zeitalter. Von der IT-Unterstiitzung
zum Self-Service."
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ISPA consult beteiligt sich an der vieldiskutierten Optimierung der Personalarbeit
durch moderne Informations- und Kommunikationssysteme wie z.B. Intranet,
Self-Service-Systeme und Mitarbeiterportale u.a. mit einer eigenen selbst-
entwickelten Self-Service-L6sung flr die automatisierte Berichterstellung bei
Mitarbeiterbefragungen.

IRP (Interactive Report Program), so die Bezeichnung des neuen ISPA-Tools,
bietet ein webbasiertes, interaktives Reporting flir Fihrungskrafte mit differen-
zierten Zugangsrechten; dieses Tool eignet sich besonders in GroBunternehmen
mit massenhaft anfallenden Ergebnisberichten flir eine Vielzahl von
Auswertungs-einheiten. Die berechtigten Nutzer erhalten dadurch die
Méglichkeit, ihre Berichte mit aktuellen Befragungsergebnissen weltweit nach
Bedarf schnell abzurufen. Der Zugriff des Nutzers erfolgt ausschlieBlich Gber eine
passwortgeschitzte Eingabemaske.

Eine standig aktualisierte Broschure ,IRP" informiert Gber den jeweils neuesten
Stand der laufenden Weiterentwicklung.
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